Конфигуратор инновационных волн в социальных системах сетевой природы
 
Общее описание конфигуратора
 
Пусть существует система сетевой природы S. Внутри этой системы можно выделить группы, общающиеся на одном языке (например, профессиональном или этническом). Информационные структуры, которыми обмениваются  субъекты внутри группы, кодируя их на своем языке, могут быть классифицированы по какому-либо основанию, интересующему субъекта-инноватора x. 
 
1. Субъект-инноватор и группа, к которой он принадлежит.
 
Допустим, среди информационных структур, которыми обмениваются субъекты в группе Y существуют информационные структуры класса py, которые выделены субъектом-инноватором x, который является членом группы Y.  
Субъект x разрабатывает и вбрасывает в группу информационные структуры ix, кодируя их на языке группы. Допустим, что цель субъекта-инноватора x состоит в том, чтобы привести группу в некоторое целевое состояние Z.
Введем три операции: знаком ®  будем обозначать операцию воздействия компонента, находящегося слева от знака на компонент, находящийся справа, а знаком Þ обозначим процесс, исходные компоненты которого будут перечислены слева от знака, а результаты, появившиеся в ходе процесса, справа от этого знака, знак + будет в наших записях обозначать объединение компонентов в систему (для рассмотрения их как целостности).
Тогда можно записать следующее высказывание:
i0x ® p0yÞDp0y+E+n+Di0x                                         (1)
Знак p0y означает состоянсие класса информационных структур на шаге 0 (в дальнейшем верхний индекс будет увеличиваться на каждом следующем шаге), знак Dp0y обозначает изменение групповых информационных структур, выбранных субъектом-инноватором в качестве области воздействия. Знак i0x обозначает информационные структуры, которые генерируются инноватором и вбрасываются им в социальную групповую коммуникацию на шаге 0.
Знак E означает социальную энергию, которая освобождается в результате взаимодействия информационных структур, существующих в группе и вброшенных инноватором, это может быть, например, энергия конфликта между различными позициями внутри группы или энергия сопротивления группы инноватору. Знак n - это новые информационные структуры, которые появляются в процессе обсуждения группой информационных структур i0x и p0y.
Знак Di0x означает изменение информационных структур, вброшенных в группу инноватором, их переработку и осмысление социальной группой, обогащение их новыми интерпретациями в процессе коммуникации. В этом процессе изменения информационных структур принимает участие и сам инноватор, поэтому Di0x - это информационные структуры, являющиеся плодом совместного мыслительного и коммуникативного процесса субъекта-инноватора и населения социальной группы.
Освободившаяся социальная энергия E и новые информационные структуры n, вкупе с изменением ранее существовавших информационных структур требуют новых форм социальной организации, новых форм групповой деятельности. 
Допустим, субъект-инноватор вовремя заметил эту социальную потребность и в качестве следующего вброса предложил формы социальной организациии f, мотивируя это изменением общей ситуации. Формализовать это можно следующим образом:
f+Di0x ®( E+ n)ÞDf0y                                   (2)
Значок Df0y означает, что некоторая часть из предложенных субъектом-инноватором форм социальной организации осваивается группой и внедряется в социальную практику.
Далее, поскольку новые формы социальной практики изменяют информационные структуры, отнесенные субъектом-инноватором к классу p, изменяются до состояния p1y.
 Мы можем записать, что 
Df0yÞp1y                                              (3)
 
Далее субъект-инноватор генерирует новые информационные структуры i1x, которые, с его точки зрения, будучи вброшенными в процесс групповой коммуникации, обеспечат движение группы к целевому состоянию Z, и процесс становится циклическим:
 
i1x ® p1yÞDp1y+E+n+Di1x                                         (4)
f+Di1x ®( E+ n)ÞDf1y                                                           (5)
Df1yÞp2y                                                                      (6)
 
На некотором шаге k инновационный процесс описывается последовательностью следующих утверждений.
 
ikx ® pkyÞDpky+E+n+Dikx                                         (7)
f+Dikx ®( E+ n)ÞDfky                                                           (8)
DfkyÞpk+1y                                                                   (9)
 
Если инноватор действует последовательно и эффективно, то на некотором шаге t состояние социальной группы Y становится практически неотличимым от целевого состояния Z. То есть:
 
pty=Zy                                                                           (10)
 
Исполнение равенства (10) означает, что инноватору удалось изменить формы социальной организации и информационные структуры группы целевым образом.
Однако, такое изменение начинает неизбежно сказываться на взаимодействии группы Y с другими коллективными субъектами социального пространства. Иными словами, субъект-инноватор, меняя состояние группы Y целевым образом, может породить инновационную волну, которая пройдет по всей системе сетевой природы S.
 
2. Субъект x, группа Y и инновационная волна в системе S
 
Преодоление инновационной волной границ группы Y возможно только при условии, что целевое состояние Zy имеет ряд важных характеристик.
Прежде, чем мы перечислим их, необходимо остановиться на описании качественного отличия в распространении инноваций внутри одной группы и между разными группами, а также на характеристике проблем, которые предстоит решить инноватору x и группе Y для того, чтобы инновационная волна распространялась по системе S без ограничений. 
1. Прежде всего, за пределами группы внутригрупповой язык становится непонятен. Следовательно, требуется адекватный перевод информационных структур, адресованных другим группам, на их внутригрупповой язык. Такой адекватный перевод зачастую невозможен, поскольку в других социальных группах могут быть формы социальной организации, в корне отличные от форм социальной организации группы Y, в этом случае адекватный перевод знаков, значением которых являются формы социальной организации, оказывается невозможен.
2. Другие группы могут представлять собой самодостаточные образования, как правило замкнутые относительно внешних воздействий и воспринимающие любые пришедшие извне информационные структуры как чуждые и (часто) враждебные. Следовательно, возникает феномен защиты групповых идеалов и ценностей от информационного вторжения со стороны.
3. Если группа Y в результате перехода в состояние Zy, начинает претендовать на управление другими группами или на получение от них каких-либо ресурсов или богатств, то она может натолкнуться на подобные амбиции других групп, которые вовсе не желают чувствовать себя управляемыми или колонизируемыми.
Перечисленные проблемы, список которых, очевидно, неполон, позволяют сформулировать некоторый набор критериев, которым должно соответствовать состояние Zy, чтобы инновационная волна двинулась дальше по системе сетевой природы S.
Во-первых, в целевом состоянии Zy группа Y должна располагать информационными структурами, которые позволят ей преодолевать состояние неопределенности и неуправляемости ситуацией, возникающее при взаимодействии с другими социальными группами. 
Пример. Народ Германии времен Третьего Рейха, отвечая самому себе на вопрос: «Как покорить другие народы?», располагал следующими утверждениями, которые были предусмотрительно сформированы пропагандистской машиной: «мы победим быстро = блиц-криг», «наше оружие самое мощное», «наши солдаты самые сильные», «мы несем гуманистические ценности (бессмертную музыку, бессмертную философию и литературу) народам, чуждым великой арийской культуры».
Таким образом, мир, в соответствие с этими утверждениями, должен был пасть к ногам Фюрера практически без сопротивления.
Во-вторых, в целевом состоянии Z группа Y должна располагать коллективным образом результата взаимодействия с другими группами, иными словами - выступать в качестве коллективного субъекта-инноватора по отношению к другим группам.
Пример. Идея мировой революции и коммунистического будущего человечества в России 1920-х годов играла роль такого образа результата. А Россия, в соответствие с утверждениями советской пропаганды, должна была восприниматься своими гражданами как страна, идущая впереди социального прогресса человечества.
В-третьих, по достижении целевого состояния Z группа Y должна выглядеть устойчивой и стабильной социальной структурой (с точки зрения других социальных групп). 
Пример. Это достигается обычно тем, что персона лидера приобретает статус несменяемого правителя (Наполеон, Гитлер, Сталин являются примерами символов стабильности и устойчивости, которые и до сих пор порождают отклики в умах и душах людей).
Из всего изложенного можно сделать простой вывод: действия социальной группы, находящейся в целевом состоянии, можно описать уравнениями вида (7), (8), (9).
Только вместо ikx мы должны ввести член ikY, а все остальные индексы y заменить на W (примем, что адресом воздействия группы Y является группа W).
 
iky ® pkWÞDpkW+E+n+Diky                                       (11)
f+Diky ®( E+ n)ÞDfkW                                                          (12)
DfkWÞpk+1W                                                                 (13)
 
 
 
Россия как объект приложения конфигуратора инновационных волн.
 
Основные социальные группы
 
Рассмотрим систему сетевой природы, называемую Россией. Представим, что появился субъект-инноватор x, который хочет генерировать инновационную волну в современной России. 
Первый вопрос, который возникает перед таким субъектом-инноватором, состоит в том, какую именно социальную группу выбрать в качестве адреса воздействия.
Эта социальная группа, в соответствие с вышеизложенным, должна иметь собственный внутригрупповой язык, понятный только представителям группы, а также множество информационных структур, разделяемых членами группы на уровне мировоззрения, жизненной позиции, устоявшейся точки зрения на ту или иную ситуацию.
Первая социальная группа, на которую обращает внимание субъект-инноватор - это трудящееся население (рабочие на заводах, крестьяне в селах и подобные им социальные группы, которые производят материальные ценности или услуги населению, удовлетворяя основные жизненные потребности в еде, одежде, вещах, предметах обихода).
Нельзя не принимать в расчет, что бОльшая часть российского трудящегося населения находится на грани или за гранью бедности, и их социально-психологические характеристики в значительной степени определяются этим обстоятельством. Иными словами, многие граждане России согласятся с любой точкой зрения и примут любую жизненную позицию, если она гарантирует им уровень жизни, который они считают для себя приемлемым (приемлемым считается любой уровень жизни, который немного лучше абсолютной бедности). В то же время они агрессивно откажутся осуществлять какие-либо действия или высказывать и обсуждать какие-либо точки зрения, которые могут привести к тому, что они потеряют имеющуюся работу или вызовут гнев своего непосредственного начальника, от которого зависит, получат ли они очередную заработную плату.
Иными словами, бОльшая часть трудящегося населения России окажется невосприимчивой к подавляющей части информационных структур, в которых будет содержаться намек на изменение социальной реальности, в которой они живут, хотя их уровень жизни оставляет желать лучшего, и они, с точки зрения любого стороннего наблюдателя, нуждаются в значительных социальных переменах.
Современное трудящееся население России неспособно на забастовки с требованиями «Повысить заработную плату в 2 раза и уменьшить рабочий день до 6 часов!». Если забастовки и случаются, люди требуют всего лишь «Вернуть долги по зарплате!». В современной России немыслимы политические забастовки. Смирение, убеждение в том, что жестокую систему невозможно изменить, уверенность, что маленький человек ничтожен и не может оказать никакого влияния на социальные процессы огромного государства, желание найти место в системе, чтобы зарабатывать хоть какие-то деньги - так можно охарактеризовать социально-психологический портрет бОльшей части трудящегося населения современной России.
Вторая группа, к которой обращается внимание субъекта-инноватора, - это группа некрупных чиновников, рядовых государственных служащих. Это мелкие чиновники, милицонеры, служащие налоговых администраций, местных административных структур, таможенники, пожарники и сотрудники различных силовых ведомств. Конечно, провести границу между рядовыми государственными служащими и высшими государственными служащими можно по-разному. Однако, наиболее важный критерий отличия состоит в том, что крупному чиновнику взятки приносят, а мелкий чиновник должен сам действовать, чтобы собирать взятки, достаточные для обеспечения себе нормального уровня жизни. Среди таможенников нет бедных, среди милицонеров и налоговых служащих тоже. Кроме, разве что тех, кого держат исключительно на бумажной работе, не выпуская «в поле» и платя нищенскую зарплату.
Взяточничество чиновников, как мы покажем в дальнейшем, - это не «отдельные недостатки», и не «индивидуальные перегибы». Это системная характеристика современной России, для изменения которой требуется перестроить всю социальную организацию страны.
Рядовые чиновники - это группа, которая не хочет никаких перемен, потому что чиновнику в России открыты все возможности. Он имеет иммунитет, сравнимый с депутатским (поскольку раз он чиновник, то он, по устоявшимся в обществе представлениям, не является нарушителем закона), его служебное удостоверение является пропуском во многие инстанции, он может сделать любые документы, пользуясь своими связями в чиновничьей среде. Этих чиновников интересует только власть, статус внутри системы и безопасные для их статуса способы повышения уровня личных (нелегальных) доходов, которые система предоставляет в избытке.
Третья группа - крупные чиновники совершенно точно не захотят слышать и воспринимать что-либо, отличное от их собственной точки зрения.
Четвертая группа - бизнесмены и сотрудники бизнес-структур. 
Кроме бизнеса самого по себе, они заняты постоянной игрой в кошки-мышки с чиновниками. Чиновники регулярно (несколько раз в квартал) меняют правила оформления документов, систему расчета налогов, принимают новые законы и подзаконные акты, регламентирующие те или иные аспекты деятельности бизнесменов, после чего ищут  бизнес-структуры, которые не успели вовремя отреагировать, исправить, подкорректировать, закрыться документами, сделанными «задним числом» и так далее. Постоянные изменения правил экономической игры выгодны чиновникам по многим основаниям, но главное состоит в том, что практически каждая бизнес-структура не в состоянии исполнять все формальные требования закона, что делает проверку законности делом простым и легким: виновны все! Каждый бизнесмен понимает, что любой, даже мелкий чиновник, может доставить ему неприятности и нанести фирме серьезный убыток, вплоть до того, что у бизнесмена могут отобрать лицензию, и, фактически, лишить его возможности продолжать бизнес. Под таким прессингом восприятие бизнесменами или их сотрудниками каких-либо новаторских идей практически невозможно. Бизнесмены тоже по-своему смиренны и послушны. Они приспосабливаются к сложившимся условиям, и не верят в возможность каких-либо перемен. Они просто откупаются от чиновников, держат многих из них, фактически, на зарплате. И работают. Они хотят всего лишь, чтобы им не мешали делать бизнес, зарабатывать деньги. 
Среднее и высшее звено сотрудников бизнес-структур также вряд ли может быть группой, на которую инноватор воздейстует. Они заняты работой. Они делают карьеру. И они очень благодарны судьбе за то, что им удалось найти место в жизни.
Пятая группа - пенсионеры. Они радуются каждой прибавке к пенсии. И поддержат любую власть, которая гарантирует им стабильное ее получение. Инновационные идеи, по этой причине, вряд ли найдут в них благодарных слушателей.
Шестая группа - молодежь и студенты. Они не верят ни во что, кроме денег и реальных жизненных благ. Им безразличны любые социальные концепции и любые социальные инновации. Потому что они сосредоточены на себе, на своих потребностях... Их не интересует ничто другое. И они неспособны на ответственное целенаправленное действие. Их стиль жизни - это поведение в тусовке, когда многие вещи делаются без всякого смысла, просто «по приколу», ради игры и наслаждения жизнью. У них есть социальные иллюзии, представления об обществе, в котором они живут. Однако, эти представления не содержат в себе той составляющей, которая заставляет человека делать что-то ради интересов социума. Современное молодое поколение - это поколение людей с локальным мировоззрением. Когда они вырастут, они начнут строить свои маленькие локальные мирки, местоположение которых будет полностью определяться социальным статусом их родителей. Если папа - министр, то локальный мирок возникнет где-то в топ-менеджменте государства, если папа - крестьянин, то где-то в селе. Это поколение способно унаследовать и использовать, но, скорее всего, окажется неспособным изменять социум и рисковать имеющимся во имя достижения более широких целей.
Седьмая социальная группа - это люди, существующие в области отношений, в которой очень крупный бизнес соединяется с очень влиятельными чиновниками. Его принято называть элитой. Однако, элита уже добилась того, что имеет. И единственное, что ей нужно - сохранить свое положение. Поэтому они озабочены только тем, чтобы не разделить судьбу Березовского, Гусинского, Ходарковского и прочих подставленных под удар в большой игре в российскую демократию и законность.
Внутри этой элиты есть группа людей, которые причислены к элите, но еще не получили всего того, что статус представителя элиты может им дать. Это «молодые хищники» (среди которых встречаются и люди весьма зрелого возраста), которые еще не получили свой кусок русского элитарного пирога полностью, но уже начали его получать небольшими порциями. У них есть амбиции, и они хотят не сохранить имеющееся, а захватить принадлежащее другим. Эта группа людей внутри элиты (мы условно назовем ее «молодой элитой») мотивирована на изменения. Однако, и в этом случае изменения эти касаются скорее изменения их социальных координат внутри элиты. Их цели локальны.
Из числа перечисленных выше социальных групп, выделенных по социально-демографическому признаку, можно отдельно выделить членов различных неформальных образований, клубных объединений. Они объединяют людей, которые готовы участвовать в коллективной деятельности, несвязанной с зарабатыванием денег. Обычно в таких объединениях можно встретить людей достаточно обеспеченных, чтобы не думать о хлебе насущном, но еще не настолько богатых, чтобы полностью замкнуться в своем самодовольстве и в ограниченном кругу друзей, родственников и коллег. 
К таким неформальным объединениям можно причислить и методологическое сообщество.
Такого рода неформальные объединения тем и замечательны, что люди, участвующие в них, делают это «для души» или «для саморазвития». Они могут обсуждать идеи субъекта-инноватора и даже вносить свои предложения, но вряд ли станут работать, не покладая рук, переключившись со своей основной деятельности на некоторую новую, которая не будет давать гарантированного дохода. Все же сбрасывать такие неформальные объединения со счетов нельзя, хотя бы потому, что именно в такой среде могут обсуждаться и распространяться информационные структуры ix.
 
Правила экономической, юридической и политической игры в России
 
Россию можно охарактеризовать как страну с репрессивной экономикой (когда государство последовательно проводит экономические репрессии против экономически активных субъектов, всячески подавляя экономическую активность)  и фальшивой демократией, которая в силу политической пассивности большинства населения превратилась в игру между собой элитных группировок.
Группы, описанные в предыдущем параграфе, не существуют независимо друг от друга. Они постоянно вступают во взаимодействия, в той или иной степени конфликтные. Внутри тех групп, представители которых не задавлены бедностью, также постоянно наблюдаются конфликтные взаимодействия, изменяющие взаимное иерархическое положение субъектов в группе.
В целом правила экономической игры полностью определяются интересами чиновников. 
Действующая в России система экономического законодательства создана чиновниками исключительно для упрощения собственной деятельности. Иными словами, она создана так, чтобы каждый бизнесмен вынужден был нарушать закон. То есть по действующему закону, в каждом успешно существующем и развивающемся бизнесе ВСЕГДА можно найти нарушения. Поэтому их можно даже не трудитьcя искать, и это знают обе стороны - и проверяющие и бизнесмены. Можно вообще не проверять предприятие - просто принять конверты (или более изощренно - пополнение карточного счета) и оставить бизнесмена в покое на какое-то время.
Исполнять российское экономическое законодательство невыгодно. Более того, оно превратилось в набор нелепых инструкций, никак не связанных друг с другом. Его требования перестали быть очевидными, понятными каждому гражданину, оно обрело абсурдность, мелочность и противоречивость, - все качества, выгодные чиновникам.
Политика российская - это танцы резиновых кукол, которые дергают за ниточки невидимые публике лица. За разоблачение этой простой и очевидной истины пострадало НТВ. 
Российское законодательство боится осмысленности. Если рассмотреть каждую норму закона, задавая себе вопрос: «Зачем она действует?», окажется, что ответы очень скоро начинают забавно противоречить друг другу. А интерпретации? Ведь каждый чиновник может дать свою собственную. А зачем нужна такая чрезмерно усложненная бухгалтерия? Для каких-таких целей? Неужели для удобства работающего предприятия? А почему налоги такие высокие, что их невыгодно платить? А почему такие огромные налоги на зарплату граждан? И вообще, какую цель преследует действующее сегодня законодательство? Какое экономическое будущее оно формирует?
Все эти вопросы не являются совсем уж запретными, но очень неудобны чиновникам, поэтому они хорошо устроились: одни чиновники пишут законы, а другие говорят: «Мы всего лишь исполнители. Не мы же издали закон!». А кто его издал? А кто его автор? Почему под законом нет фамилии и анкетных данных людей, которые его писали вместе с их электронными адресами и номерами личных мобильных телефонов? Почему процветает законодательная анонимность? Кто несет персональную ответственность за то безумие, которое сейчас представляет собой российская юридическая система?
В гражданском кодексе царствует презумпция виновности. То есть гражданин, обвиняемый в нарушении закона, должен ДОКАЗЫВАТЬ СВОЮ НЕВИНОВНОСТЬ.
В таких юридических, экономических и политических условиях действуют выделенные в предыдущем параграфе социальные группы. 
 
Выбор группы Y в Российском обществе.
 
Какая же из групп может быть выбрана в качестве группы Y, на которую может оказать воздействие субъект-инноватор?
При первом взгляде можно подумать, что такой группы в России просто нет. Ведь уже оформившиеся группы по разным причинам боятся подвергнуться социальной мобильности, за исключением «молодой элиты», которая жаждет выгодной для себя социальной мобильности в рамках элиты. 
Однако, бросив второй взгляд на российское общество, мы можем увидеть обширную группу маргиналов, которые не принадлежат ни к одной из существующих групп, но очень хотят найти свое место в жизни. К их числу можно отнести многочисленных провинциалов, которые едут в Москву и Петербург, чтобы получить хорошо оплачиваемую работу и «кем-то стать» в этой жизни. Несомненно к группе маргиналов можно отнести иммигрантов, многих из которых вовсе не устраивает роль гастарбайтеров. К числу маргиналов можно отнести тех многочисленных представителей неформальных социальных групп, которые живут, практически не соприкасаясь в политической, экономической и юридической системой, которым для того, чтобы жить и зарабатывать достаточное количество денег не нужно место в системе. Отчасти к этой группе маргиналов относится и «молодая элита», которая уже имеет какие-то социальные связи на самом верху социальной иерархии, но еще не полностью использовала их в своих интересах. Таким образом, ответ на вопрос, какая социальная группа в России может стать объектом воздействия инноватора, очевиден: если уже сформировавшейся, состоявшейся, институционализированной группы нет, то ее нужно сформировать из представителей социума, не отнесенных (не вполне отнесенных) к уже существующим группам. Назовем объект воздействия субъекта-инноватора маргинальной группой.
Субъект x, инноватор, также должен быть представителем маргинальной группы, ведь иначе его мотивы и его мировосприятие будут отличаться от других представителей группы Y, и он при всем желании не сможет говорить с ними «на одном языке».
Язык маргиналов - это язык надежд, ожиданий, язык поиска возможностей, язык собранности и готовности к работе во имя будущих достижений. Базовой системой мировоззрения маргиналов является «работа сегодня во имя завтрашнего благополучия». При этом количество работы может быть предельно большим для каждого представителя маргинальной группы, если он полагает, что осуществляемая им работа продвигает его к мечте.
Иными словами, маргинальная группа может сделать очень многое, если ее представители будут верить в то, что работа продвигает их к заданной цели.
Теперь, когда выбор группы Y состоялся, остается только выбрать те информационные структуры, которые необходимо вбросить во внутригрупповую коммуникацию, чтобы генерировать инновационную волну.
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